POSTUP PRI SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

Tento dokument opisuje spdsob a UcCel spracovania osobnych Udajov Forum Poprad, a.s.,
Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava - mestskd &ast Staré Mesto, 1CO: 36732117
prevddzkovatelom (dalej len ako ,prevadzkovatel®), atieZz poskytuje akékolvek daliie
zdkonom pozadované informdcie, vrdtane informdcii o prdvach dotknutej osoby a o tom,
ako ich uplatinovat.

Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane osobnych Udajov (dalej len ako ,Nariadenie®)
prestavuje prdvny predpis o ochrane fyzickych osdb pri spracUvani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto Udajov a chrdni zakladné prdva a slobody fyzickych oséb,
najmaé vo vzfahu k prédvu na ochranu osobnych Udajov.

Podla Cldnku 4 (1) Nariadenia pojem ,osobné Udaje* znamend akékolvek informdcie
tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (dalej len ako ,,dotknutd
osoba").

~SpracUvanie* je operdcia alebo sUbor operdcii sosobnymi Udajmi alebo subormi
osobnych Udajov, ¢&i sa vykondvaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi
prostriedkami, ako sU ziskavanie, zaznamendvanie, usporadlvanie, StruktUrovanie,
uchovdvanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuzZivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likviddcia (Cldnok 4(2) Nariadenia).

Podla Clanku 12 a nasl. Nariadenia, dotknutej osobe musia byt tiez poskytnuté prisluiné
informdcie o spracovatelskych cinnostiach prevddzkovatela a o prdvach dotknutej osoby.
sPlatnost" vzhladom na to, ze sa mbzie v budicnosti vyzadovaf aktualizdcia informdcii
o spracuUvani osobnych Udagjov obsiahnutych vtychto Zdsaddch, Prevdadzkovatel je
opravneny tieto Zasady kedykolvek aktualizovat. Tato verzia vyhldsenia bola vydand dna
25.5.2018.

1. NA AKOM ZAKLADE MOZIEME SPRACUVAT VASE OSOBNE UDAJE ?

Spracuvanie je zdkonné, iba vtedy a iba v takom rozsahu, ked je splnend najmene;j

jedna z tychto podmienok:

e dotknutd osoba vyjadrila sUhlas so spracUvanim svojich osobnych Udajov na
jeden alebo viaceré konkrétne Ucely,

e spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknutd osoba, alebo aby sa na zdklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmiuvy,

e spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti,

e spracuvanie je nevyhnutné na Ucely oprdvnenych zdujmov, ktoré sleduje
prevddzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito
zAujmami prevazuju zaujmy alebo zdkladné prava a slobody dotknutej osoby,
ktoré si vyzaduju ochranu osobnych Udagjov, najmd ak je dotknutou osobou
diefa,

2. CO V PRIPADE NEPOSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV?
V pripade spracUvania Vasich osobnych Udajov v rédmci:

e uzatvorenia alebo plnenia zmluvy, ktorou ste zmluvnou stranou, neposkytnutie



potrebnych Udajov md za ndsledok, Zze nemdzeme uzavriet predmetnd zmluvu,
respektive plnit zmluvné povinnosti.
e akékolvek Osobné Udaje ndm poskytujete dobrovolne a ste povinni sdm zvdzit

do cakej miery takéto Osobné Udaje poskytnete. Bez poskytnutia niektorych
Osobnych Udajov viak nembzeme reagovat na VAs podnet &i Ziadost.

3. VASE OSOBNE UDAJE ZiSKAVAME
Svoje osobné Udaje ndm poskytnete najcastefSie:

e ziskavame primdrne priamo odVds, napriklad zkomunikdcie s Vami
prostrednictvom kontaktného formuldru na nasej webstrdnke, socialnych siefi
Istagram, Facebook.

4. AKY JE UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, AKE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME, NA
AKU DOBU MAME ULOZENE VASE OSOBNE UDAJE ?
Vade osobné Udaje budu spracivané na zdklade osobitnych prdvnych predpisov a
UCelov, ktoré sU stanovené prevddzkovatelom. Tieto sU jednotlivo uvedené v
INFORMACI O UCELOCH SPRACUVANIA:

INFORMACIE O UCELOCH SPRACUVANIA OSOBNYCH KATEGORIA ROKY

UDAJO\/,, PRAVNOM ZAKLADE, PRIJEMCOCH A LEHOTACH PRIJEMCOV UCHOVAVANIA

UCHOVAVANIA

Sprava registratury Clanok 6, ods. 1, pism. c) Ministerstvo vnutra evidencia sa
Vieobecného nariadenia o Slovenskej republiky, | uchovdva 10
ochrane Udajov iny opravneny rokov po
zd&kon €. 395/20027.z. 0 subjekt, ukonceni
archivoch a registratUrach a o evidencie

doplneni niektorych z&konov, v
zneni neskorsich predpisov

Evidencia Clanok 6, ods. 1, pism. c) Udaje nie sU dalej 3 roky
prichddzajucej a Vieobecného nariadenia o poskytované
odchddzajucej posty ochrane Udajov zdkon €.

369/1990 Z. z. 0 obecnom zriadeni
v zneni neskorsich predpisov
zdkon €. 395/2002 Z. z. o
archivoch a registratirach a o
doplneni niektorych z&konov, v
zneni neskordich predpisov Zdkon
C. 305/2013 Z. z. o elektronickej
podobe vykonu posobnosti
orgdnov verejnej moci a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov
(z&kon o e-Governmente)

Spracovanie UCtovnych | zdkon &. 431/20027.z. 0 danovy Urad, 10 rokov
dokladov UCtovnictve v zneni neskorsich sprostredkovatel

predpisov, zdkon ¢. 222/2004 7. z. | UCtovnd spolo&nost
o dani z pridanej hodnoty v zneni




neskorsich predpisov, zdkon ¢.
145/1995 7. z. o sprdvnych
poplatkoch v zneni neskorsich
predpisov, zdkon €. 40/1964 Zb.
Obciansky zdkonnik v zneni
neskorsich predpisov, zakon ¢&.
152/1994 7. z. o socidinom fonde
a o zmene a doplneni zdkona
¢595/2003 Zb. o dani z prijmov v
zneni neskorsich predpisov, zdkon
€. 311/2001 Z. z. Z&konnik prace v
zneni neskorsich predpisov, zdkon
C. 583/2004 Z. z. o rozpocCtovych
pravidldch Uzemnej samosprdvy v
zneni neskorsich predpisov

Kniha objedndvok Cldnok 6, ods. 1, pism. c) orgdny statnej 5 rokov
Vieobecného nariadenia o sprdvy, verejnej
ochrane Udajov moci a verejnej
zdkon €. 431/2002Z.z. 0 sprdavy podla
UcCtovnictve v zneni neskorsich prislusnych
predpisov, pravnych predpisov
Vybavovanie staznosti Clanok 6, ods. 1, pism. c) a e) OCTK, 5 rokov po

Vseobecného nariadenia o
ochrane Udajov

iny oprdvneny
orgdn statu

ukonceni alebo
zaniku

z&kon €. 9/2010Z.z. o povinnosti
staznostiach v zneni neskorsich
predpisov
Sietovd bezpecnost a Vieobecné nariadenie o ochrane | sudy, orgdny ¢inné 1 rok
bezpec&nost Udajov €. 2016/679 Eldnok 6, ods. | v trestnom konani,
1, pism. c) indpektori Uradu na
ochranu osobnych
Udajov SR, iny
oprdvneny subjekt
v sUlade so
z&konom o ochrane
osobnych Udajov
resp. inym
osobitnym pravnym
predpisom
Uplatnovanie préav spracUvanie osobnych Udajov je orgdny statnej 5 rokov odo

dotknutych oséb

povolené Cl. 6 ods. 1 pism. c),

v sUlade s ¢l. 15 az 22 a 34
Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov

a o volnom pohybe takychto
Udajov

sprdvy, verejnej
moci a verejnej
spravy podla
prislusnych
pravnych predpisov

dna vybavenia
Ziadosti




Ochrana majetku
prevddzkovatela
kamerovy systémom

opravneny zaujem v zmysle
Clanku 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia. Hlavnym
oprdvnenym zAaujmom je ochrana
majetku a bezpecnosti
prevdadzkovatela a dotknutych
0s6b

prisludnici
Policajného zboru v
pripade potreby,
pravny zdstupca
prevddzkovatela,
sprostredkovatel
SBS

72 hodin

Zverejnenie
videozdznamov
organom &innym v
frestnom konani

v zmysle Eldnku 6 ods. 1 pism. c)
Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

orgdny statnej
sprdvy, verejne;j
mMoci

z&dznamy mdzu
byt vyuzité qj
na
preukazovanie
préavnych
ndrokov a
prevddzkovatel
ich bude
spracuvaf po
dobu
nevyhnutnl na
ich
preukazovanie

Priamy marketing,
podpora predaja,
marketingové ponuky,
newsletter, informdcie o
produktoch a
novinkdch

spracUvanie osobnych Udajov je
povolené na zdklade sUhlasu
dotknutej osoby v zmysle Clanku é
ods.1 pism. a) vieobecného
Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o
ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov

kuriérske spolocnosti

vase osobné
Udaje budeme
na tento Ucel
spracuvaf po
dobu kym
nezrusite svoju
UcCast v
marketingovom
zozname alebo
sa odhldsite zo
zasielania sprav
na ucely
priameho
marketingu
(newsletter).

Vernostny program,
poskytovanie zliav,
bonusov, vernostné
program, informdcie o

spracuvanie osobnych Udajov je
povolené na zdklade sUhlasu
dotknutej osoby v zmysle Clanku 6
ods.1 pism. a) vseobecného

kuriérske spolocnosti

vase osobné
Udaje budeme
na tento Ucel
spracuvat po

produktov Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o dobu kym
ochrane fyzickych osob pri neodvoldte
spracuUvani osobnych Udajov a o svoj sUuhlas
volnom pohybe takychto Udajov

Sutazend na v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a) zdsielkové firmy, po skonceni

Facebooku, Istagram

vieobecného Nariadenia EP a R
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracUvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov.

sprostredkovatelia

sUfaze budu
zlikvidovane
osobne Udaje




Evidencia drzitelov
zAkaznickych kariet

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a)
vieobecného Nariadenia EP a R
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracUvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov.

Udaje nie sU dalej
poskytované

vase osobné
Udaje budeme
na tento Ucel
spracuvaf po
dobu kym
nezrusite suhlas,
ale najviac po
dobu 7 rokov

Ziskavania a
poskytovania
kontaktnych Udajov
zamestnancov,
zamestnancov
doddavatelov sluzieb,
orgdnov §tatnej a
verejnej spravy, s

ktorymi Prevdadzkovatel

vedie koreSpondenciu,
pripadne kontaktné

Udaje o inych osobdch,

v rdmci zdkonnej
cinnosti
Prevadzkovatela

Clanok 6, ods. 1, pism. f)
Vieobecného nariadenia o
ochrane Udajov spracuvanie je
nevyhnutné na Ucely
oprdavnenych zdujmov
prevddzkovatela

zmluvné strany,
partneri pri realiz&cii
projektovych
Cinnosti, orgdny
statnej spravy,
verejnej moci

5 rokov

SUbory ,,cookies" na
nasej webovej stranke

v zmysle Clanku 6 ods.1 pism.a)
vieobecného Nariadenia EP a R
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracUvani osobnych
Udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov.

1. Interny
poskytovatelia
CMS systém webu
Prehliadac
Zariadenie
pouzivatela

2. Externy

poskytovatelia napr.

YouTube
Internet Archive
Mapy Google
Twitter

Vimeo
Microsoft
Facebook
Google
LinkedIn
Livestream

2 roky odo dna
udelenia
sUhlasu alebo
do jeho
odvolania,
podla toho,
ktora
skutocnost
nastane skor

5. KTO SU PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV ?
Kategdria prijemcov: orgdny $tatnej a verejnej sprdvy, samosprdavy, spradvca webovej
strdnky Spolocnosti, auditor, advokdt, sprostredkovatelia (UCtovnU agendu, SBS
agentura), spolo¢nosti vykondvajuce sprdvu a podporu informacnych technoldgii,
poskytovatelia informacnych sluzieb v odévodnenych pripadoch sudy a orgdny &inné v
trestnom konani.



https://www.youtube.com/t/terms
https://archive.org/about/terms.php
https://www.google.com/intl/sk_be/help/terms_maps/
https://twitter.com/en/tos?wcmmode=disabled#intlTerms
https://vimeo.com/terms
https://www.microsoft.com/en/servicesagreement/
https://www.facebook.com/legal/terms
https://policies.google.com/terms?hl=sk&gl=be
https://www.linkedin.com/legal/user-agreement

6. SUTAZE NA SOCIALNYCH SIETACH
Ucastnikom sUtaze sa méze stat kazdd fyzickd osoba s adresou pre doru¢ovanie na
Uzemi Slovenskej republiky starsia ako 18 rokov, ktord je registrovand na socidinej sieti
Istagram, Facebook (https://forumpoprad.sk), mda po cell dobu sUfaze aktivny svoj
Istagram Uc&et a splni stanovené pravidld sufaze (dalej tiez "OCastnik" alebo
"sUfaziaci').Usporiadatel vioZi status s podmienkami zapojenia sa do sutaze. Vyhercovia
sUfaze buduy vyhldseni prostrednictvom komentdra pod sUfaznym statusom. Vyherca
bude tiez kontaktovany Instagram, Facebook sprdvou a vyzvany, aby zaslali svoje
kontakitné Udaje prostrednictvom sukromnej sprdvy alebo mailu - a to za Ucelom
zaslania vyhry, resp. dohody so zdstupcom spolo&nosti Forum Poprad, a.s.o prevzati
vyhry. Pokial vyherca svoje kontaktné Udaje neposle, prepadd vyhra Usporiadatelovi.
Ucastou v sutazi sUtaZiaci dobrovolne udeluje organizatorovi (prevadzkovatelovi v
zmysle zdkona o ochrane osobnych Udajov) suhlas so spracovanim svojich osobnych
Udajov, ktoré organizdtorovi poskytol pocas trvania sutaze, ako aj v suUvislosti s
pripadnym odovzdanim cien na Ucely zaradenia do sufaze, jej vyhodnotenia a
dorucenia vyhry. SUtaziaci md prdvo pozadovat od prevddzkovatela pristup k osobnym
Udajom tykajucich sa dotknutej osoby, prdvo na opravu osobnych Udajov, prdvo na
vymazanie osobnych Udajov a prdvo na obmedzenie spracUvania osobnych Udajov,
pravo namietat spracuvanie osobnych Udajov, ako aj prdvo na prenosnost osobnych
Udajov.
Prevadzkovatel uchovava osobné Udaje vyhercu v rozsahu a na dobu potrebnid na
dorucenie vyhry, nie viak dlhsie ako 2 mesiace. Tento sUhlas so spracovanim osobnych
Udajov je dobrovolny. Odvolanie suhlasu pocas trvania sutaze je UCinné okamihom jeho
dorucenia organiz&torovi a md za ndsledok vylucenie sutaziaceho zo sutaze.

7. ZVEREJNENIE OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje nebudu zverejnené.

8. AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE
Osobné Udaje nebudy pouzZivane na automatizovane individudine rozhodovanie vratane
profilovania.

9. PRreNos 0soBNYCH Upasov mimo EUROPSKEJ UNII

Prenos osobnych Udajov do fretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcie sa
neuskutocnuje.

10. MLCANLIVOST

Dovolujeme si v&s uistit, Ze nasi zamestnanci i spolupracovnici, ktori budu spracovdvat vase
osobné udaje, sU povinni zachovdvaf micanlivost o osobnych Udajoch. Tadto micanlivost
pritom trvd i po skon&eni z&vdazkovych vztahov s nami.

11. ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV



https://forumpoprad.sk

Vase osobné Udaje sU u nds v bezpedi. Aby sme zamedzili neopradvnenému pristupu a
zneuzitiv vasich osobnych Udajov, zaviedli sme primerané opatrenia ako technického,
tak organizacného rdzu. Velmi ndm zdleZzi na ochrane vasich osobnych Udajov. Preto
nielen pravidelne konfrolujeme ich zabezpecenie, ale ich ochranu priebezne
zdokonalujeme. Snazime sa pouzivat také bezpe&nostné opatrenia, ktoré s ohladom na
aktudiny stav technoldgii poskytuju dostatoCné zabezpecenie. Prijaté bezpecnostné
opatrenia su potom pravidelne aktualizované.

. DOTKNUTE OSOBY

13.

SU najmd& zamestnanci, klienti, kazdd fyzickd osoba, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Odvolaf sUhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné Udaje spracivame na zdklade Vasho
sUhlasu, mdte prdvo tento suhlas kedykolvek odvolaf. SUhlas mézete odvolaf
elektronicky na uvedenU mailovy adresu, pisomne, alebo osobne vsidle
prevddzkovatela. Odvolanie stuhlasu nemd vplyv na zdkonnost spracUvania osobnych
Udajov, ktoré sme na jeho zdklade o Vds spracuvali. Bez ohladu na to mate prdvo
kedykolvek namietat proti spracovaniu osobnych Udajov.

Prdvo na pristup - mdate prdvo na poskytnutie kdpie osobnych Udajov, ktoré o Vas
mdme k dispozicii, ako aj na informdcie o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo
vacsine pripadov Vam budu Vase osobné Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme,
pokial nepozadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informdacii
poziadali elektronickymi prostriedkami, budld Vadm poskytnuté elektronicky, ak to bude
technicky mozné.

Prdvo na opravu - priimame primerané opatrenia, aby sme zabezpedili presnost, Uplnost
a aktudinost informdcii, ktoré o Vas mdme k dispozicii. Ak si myslite, ze Udaje, ktorymi
disponujeme sU nepresné, nelplné alebo neaktudine, prosim, nevdhajte nds poziadaf,
aby sme tieto informdcie upravili, aktualizovali alebo dopilnili.

Prdvo na vymaz (na zabudnutie) - mdate prdvo nds poziadat o vymazanie Vasich
osobnych Udajov, napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vds ziskali, uz viac
nie sU potrebné na naplnenie pévodného UCelu spracuvania. Vase prdvo je viak
potrebné posudit z pohladu vietkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat
urcité pravne a regulacné povinnosti, Co znamend, ze nebudeme mébct Vasde] Ziadosti
vyhovief.

Prdvo na obmedzenie spracuvania - za urditych okolnosti ste oprdvneny nds poZiadat,
aby sme prestali pouzivat Vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, ze
osobné Udaje, ktoré o Vds mdme, mozu byf nepresné alebo ked si myslite, ze uz Vase
osobné Uudaje nepotrebujeme vyuzivaf.

Prdvo na prenosnost Udajov - za urcitych okolnosti mate prévo poZiadat nds o prenos
osobnych Udajov, ktoré ste ndm poskytli, na inU tretiu stranu podla Va&sho vyberu. Pravo
na prenosnost sa viak tyka len osobnych Udajov, ktoré sme od Vdas ziskali na zdklade
sUhlasu alebo na zdklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych strén.

Prdvo namietaf - mdate prdvo namietat vodi spracUvaniu Udajov, ktoré je zalozené na
nasich legitimnych oprdvnenych zdujmoch. V pripade, ak nemdme presvedcCivy
legitimny oprdvneny dévod na spracUvanie a Vy poddte ndmietku, nebudeme Vase



osobné Udaje dalej spracuvat.

Pravo podat staznost

Ak chcete podat staznost na spdsob, akym sU vase osobné Udaje spracuvané, vrdtane
uplatnenia vyssie uvedenych prdv, mobzete sa na nds obrdatit elektronicky
info@forumpoprad.sk , tel.: +421 948 007 051, alebo na kontakitné Udaje uvedené
v z&hlavi dokumentu. Vietky vase podnety a staznosti riadne preverime. Mdate prdvo
podat staZznost dozornému orgdnu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov
Slovenskej republiky.

Na vasu Ziadost odpovieme bezplatne vlehote do 30 dni. V pripade zloZitosti, alebo
velkého poc&tu Ziadosti sme opravneni tUto lehotu predfzit o dalsich 60 dni. Pokial k tomu
doéjde budeme Vdas o tom, aj o dévodoch informovaf.

V pripade opakovanej Ziadosti sme oprdvneni Uctovat si primerany administrativny
poplatok na pokrytie ndkladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.


mailto:info@forumpoprad.sk

